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ОБЩИЕ УСЛОВИЯ АГЕНТИРОВАНИЯ 
 
Статья 1. Термины и определения 

 
1.1. Если иное не установлено Договором, то применяются следующие определения используемых в 

Договоре основных понятий: 
Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившее с Принципалом 
Договор. Агент не может быть аффилированным лицом сотрудника/родственника сотрудника 
Принципала. 
Договор о предоставлении независимых гарантий – договор, заключаемый Принципалом и 
Клиентом, предусматривающий выпуск Принципалом независимой(ых) ганатии(ий) в обеспечение 
исполнения обязательств Клиента/третьего лица. 
Дебитор – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, являющееся должником в 
обязательстве по оплате Поставки. 
Договор – совокупность настоящих Общих условий, размещенных на сайте Принципала в сети 
Интернет по адресу: https://www.factoring.ru/agent/factoring/obshchie-usloviya-agentirovaniya.pdf, и 
Индивидуальных условий. 
Договор оказания услуг – договор, предусматривающий оказание Принципалом Клиенту услуг по 
управлению дебиторской задолженностью или по проверке контрагентов и/или иных услуг. 
Договор поручительства – договор поручительства, заключаемый Принципалом в обеспечение 
исполнения обязательств Дебитора, возникающих из Контракта, перед Поставщиком. 
Договор факторинга – договор, заключаемый Принципалом с Поставщиком, предусматривающий 
оказание Принципалом факторинговых и иных услуг, или иной договор, предусматривающий 
предоставление Принципалом Клиенту финансирования, а равно договор, заключаемый 
Принципалом с Дебитором, предусматривающий порядок взаимодействия Принципала и Дебитора 
в процессе факторингового обслуживания Поставщиков и ответственность Дебитора за 
исполнение Требований. 
Индивидуальные условия – документ, подписываемый Принципалом и Агентом в целях 
заключения Договора, являющийся вместе с настоящими Общими условиями неотъемлемой 
частью Договора. 
Клиент – Поставщик или Дебитор, с которым Принципал заключил Договор факторинга и/или 
Договор поручительства и/или Договор о предоставлении независимых гарантий и/или Договор 
оказания услуг. 
Контракт — договор, заключенный между Поставщиком и Дебитором, в соответствии с которым 
Поставщик обязуется передать Дебитору товары и/или осуществить/осуществлять определенные 
действия, а Дебитор обязуется оплатить/оплачивать их на условиях отсрочки платежа. 
Общие условия – настоящие Общие условия агентирования.  
Оператор ЭДО – лицо, являющееся правообладателем Системы ЭДО и предоставляющее услуги 

по организации юридически значимого электронного документооборота. 
Поставка – поставка Поставщиком Дебитору товаров, оказание услуг, выполнение работ и/или 
осуществление иных действий по Контракту, вследствие осуществления (выполнения) которой(ых) 
у Поставщика возникает Требование. 
Поставщик – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющее(ий) 
поставки товаров, оказание услуг, выполнение работ и/или совершение иных действий в пользу 
Дебитора в соответствии с Контрактом.  
Потенциальный клиент – Поставщик или Дебитор, являющиеся резидентами Российской 
Федерации, заинтересованные в заключении с Принципалом Договора факторинга и/или Договора 
поручительства и/или Договора о предоставлении независимых гарантий и/или Договора оказания 
услуг. 
Потенциальный дебитор – Дебитор, являющийся резидентом Российской Федерации, не 
находящийся на обслуживании у Принципала и заинтересованный во взаимодействии с 
Принципалом в связи с наличием договора, заключенного Принципалом и Клиентом, являющимся 
контрагентом данного Дебитора.  
Принципал – Общество с ограниченной ответственностью «Совкомбанк Факторинг». 
Продукт – уникальная совокупность параметров услуг, оказываемых Принципалом Клиентам, 
определяющих минимально необходимый пакет документов, процесс обслуживания, форму 
договора, меры минимизации рисков. 
Система ЭДО – электронный сервис, предоставляющий возможность осуществления юридически 
значимого электронного документооборота. 
Требование – денежное требование (существующее и/или будущее) Поставщика к Дебитору, 
возникающее из Контракта. 
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Статья 2. Предмет договора 
 

2.1. Принципал поручает, а Агент обязуется от своего имени, но за счет Принципала совершать в 
порядке и на условиях, установленных Договором, действия, направленные на поиск и 
привлечение Потенциальных клиентов и Потенциальных дебиторов, заинтересованных в 
сотрудничестве с Принципалом, а Принципал обязуется уплатить Агенту вознаграждение в 
размере и порядке, установленных Договором.  

2.2. Агент обязан совершать действия, направленные на обеспечение максимальной 
заинтересованности Клиента в получении факторинговых и иных услуг Принципала и оказывать 
содействие Принципалу в стимулировании Клиентов в целях систематического получения ими 
финансирования и/или иных продуктов по заключенным с Принципалом договорам путем 
(включая, но не ограничиваясь) принятия активного участия в переговорах с Клиентом, 
согласованиях изменений условий обслуживания, разрешении спорных ситуаций с Клиентом и т.д. 

2.3. Поручение по поиску и привлечению Потенциальных клиентов, заинтересованных в заключении с 
Принципалом Договора факторинга и/или Договора поручительства и/или Договора оказания 
услуг, считается выполненным Агентом: 

 если Принципал заключил с Потенциальным клиентом, привлеченным Агентом, Договор 
факторинга и/или Договор поручительства и/или Договор оказания услуг и по нему в 
течение 6 (шести) месяцев с даты заключения соответствующего договора произошла 
выплата финансирования/ выдача поручительства / была оказана услуга, или 

 если Агент в порядке, предусмотренном Договором, передал Принципалу информацию о 
Потенциальном Дебиторе Клиента и по Требованиям к такому Дебитору Принципал в 
рамках заключенного с Клиентом соответствующего договора (Договора факторинга / 
Договора поручительства / Договора оказания услуг) выплатил финансирование / выдал 
поручительство / оказал иную услугу. 

Поручение по поиску и привлечению Потенциальных клиентов, заинтересованных в заключении с 
Принципалом Договора о предоставлении независимых гарантий, считается выполненным 
Агентом: 

 если Принципал заключил с Потенциальным клиентом, привлеченным Агентом, Договор о 
предоставлении независимых гарантий и по нему выдал хотя бы одну гарантию или, 

 если Агент в порядке, предусмотренном Договором, передал Принципалу информацию о 
запрашиваемой Клиентом (привлеченным Агентом или действующим Клиентом Принципала) 
гарантии и Принципал выдал Клиенту соответствующую гарантию. 

2.4. Настоящие Общие условия определяют общие условия агентирования, порядок заключения 
Договора, а также регулируют отношения, возникающие в связи с этим между Принципалом и 
Агентом. 

2.5. Настоящие Общие условия не являются публичной офертой Принципала, что не влечет 
обязанности Принципала заключить Договор с любым лицом, обратившимся к Принципалу с 
просьбой о заключении Договора. 

2.6. Подписание Агентом Индивидуальных условий означает полное принятие Агентом настоящих 
Общих условий и является фактом, подтверждающим присоединение Агента к Общим условиям в 
редакции, действующей на дату подписания Индивидуальных условий, в соответствии со статьей 
428 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ) и заключение Договора на 
условиях, содержащихся в действующих Общих условиях, Индивидуальных условиях и иных 
документах, являющихся неотъемлемой частью Договора. 

 
Статья 3. Порядок взаимодействия 

 
3.1. Агент осуществляет поиск и проводит предварительные переговоры с Потенциальными 

клиентами/ Потенциальными дебиторами, направленные на выяснение потребностей в Продуктах 
Принципала и действительности намерений заключить с Принципалом Договор(ы) факторинга 
и/или Договор(ы) поручительства и/или Договор(ы) оказания услуг и/или Договор(ы) о 
предоставлении независимых гарантий или получить гарантию Принципала, а равно намерений 
Потенциальных Дебиторов взаимодействовать с Принципалом в рамках соответствующих 
Продуктов Принципала. Агент консультирует и информирует Потенциального клиента/ 
Потенциального дебитора о Продуктах Принципала, условиях и особенностях обслуживания. 

3.2. При выявлении потребности у Потенциального клиента/ Потенциального дебитора в Продуктах 
Принципала и намерения заключить с Принципалом Договор(ы) факторинга и/или Договор(ы) 
поручительства и/или Договор(ы) оказания услуг и/или Договор(ы) о предоставлении независимых 
гарантий или получить гарантию Принципала, а равно выявлении намерения Потенциального 
дебитора взаимодействовать с Принципалом в рамках соответствующих Продуктов, Агент 
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направляет Принципалу информацию о Потенциальном клиенте/ запрашиваемой гарантии / 
Потенциальном дебиторе в виде заявки по форме, размещенной по ссылке: 
https://pyrus.sovcombank.ru/form/332100. 

3.3. В случае передачи Агентом Принципалу информации о Потенциальном клиенте/ 
Потенциальном дебиторе Принципал проверяет наличие Потенциального клиента/ 
Потенциального дебитора в числе действующих Клиентов/Дебиторов Принципала и/или наличие 
договоренностей о сотрудничестве с ним, достигнутых самим Принципалом, и принимает решение 
о возможности дальнейшего привлечения Потенциального клиента/Дебитора на обслуживание. 
Если Потенциальный клиент/Потенциальный дебитор принят на обслуживание и/или с ним 
достигнуты договоренности о принятии его на обслуживание, Принципал информирует в течение 3 
(трех) рабочих дней Агента по электронной почте об отказе в принятии соответствующего 
Потенциального клиента/Потенциального дебитора на обслуживание. 
В случае отсутствия Потенциального клиента/Потенциального дебитора в числе действующих 
клиентов/дебиторов Принципала и принятии положительного решения о возможности принятия его 
на обслуживание Принципал осуществляет действия в соответствии с внутренними процедурами 
Принципала, необходимые для принятия Потенциального клиента/Потенциального дебитора на 
обслуживание, в частности, запрашивает у Потенциального клиента/Потенциального дебитора 
необходимые для принятия на обслуживание документы. Если в течение 3 (трех) месяцев с 
момента направления Агентом заявки (п. 3.2 Общих условий) Потенциальный клиент 
(Потенциальный дебитор) не предоставил Принципалу документы и/или не указал срок 
предоставления документов заявка Агента признается не действующей. 
Если Принципалу одновременно из разных источников (в том числе, от разных Агентов) поступает 
информация о нескольких Потенциальных клиентах/Потенциальных дебиторах (двух и более), то 
возможно перезакрепление соответствующих Потенциальных клиентов/Потенциальных дебиторов 
за тем источником информации/ тем Агентом, который передал информацию позднее и при этом:   

 если в поступившей от него информации имеются более полные сведения о 
Потенциальном клиенте (Потенциальном дебиторе), позволяющие Фактору принять 
решение о принятии его на обслуживание;  

 Принципалом от Потенциального клиента (Потенциального дебитора) получены 
документы, необходимые для принятия его на обслуживание;     

 Потенциальный Клиент/Потенциальный дебитор/Агент не выходит на связь и/или не 
предоставляет запрошенную Принципалом информацию более 10 (десяти) календарных 
дней с даты направления Принципалом запроса.   

3.4. В случае заключения Принципалом с Потенциальным клиентом, по которому Агентом Принципалу 
была направлена заявка (п. 3.2 Общих условий), Договора факторинга и/или Договора 
поручительства и/или Договора о предоставлении независимых гарантий и/или Договора оказания 
услуг или принятия на обслуживание Потенциального дебитора соответствующий Потенциальный 
клиент/Потенциальный дебитор признается Клиентом/Дебитором, привлеченным Агентом (при 
условии соблюдения требования, установленного в п. 2.2 Общих условий).  

3.5. В случае передачи Агентом Принципалу информации о запрашиваемой Клиентом гарантии 
Принципала последний осуществляет действия в соответствии с внутренними процедурами 
Принципала, необходимые для выдачи запрашиваемой гарантии. Если в течение установленного 
Договором о предоставлении независимых гарантий срока Клиент не предоставил все 
необходимые документы и не совершил все необходимые действия для выдачи гарантии заявка 
Агента признается не действующей,   

3.6. Агент в течение 10 (десяти) рабочих дней по окончании каждого календарного месяца на 
основании полученной от Принципала информации о заключенных в отчетном месяце 
Принципалом договорах с Клиентами, по которым было выплачено финансирование/выдано 
поручительство/ оказаны иные услуги, а равно о выданных в отчетном месяце гарантиях и 
принятых на обслуживание Дебиторах составляет Отчет Агента по форме Приложения 1 к Общим 
условиям и направляет его Принципалу в 2 (двух) экземплярах (в случае направления Отчета 
Агента посредством системы ЭДО он направляется в 1 (одном) экземпляре).  

3.7. Принципал подписывает представленный Отчет Агента в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты его 
получения и, если Отчет Агента был представлен на бумажном носителе, в указанный срок 
передает Агенту один подписанный со своей стороны экземпляр Отчета Агента. 
 

Статья 4. Вознаграждение агента 
 

4.1. Вознаграждение Агента рассчитывается и выплачивается только по тем Клиентам, заключившим 
Договор поручительства/ Договор факторинга/ Договор о предоставлении независимых гарантий / 
Договор оказания услуг с Принципалом, а равно тем Дебиторам, принятым на обслуживание, 

https://pyrus.sovcombank.ru/form/332100
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которые были привлечены на согласованных с Принципалом условиях непосредственно Агентом, 
а так же по тем гарантиям, которые выданы Принципалом на основании заявок Агента (п. 3.2 
Общих условий). 

4.2. Все суммы расходов, понесенные Агентом по Договору, включены в размер вознаграждения 
Агента. Если расходы Агента, понесенные им по Договору, превысят согласованный Сторонами 
размер вознаграждения Агента, сумма таких расходов возмещению Принципалом не подлежит. 

4.3. Вознаграждение Агента по привлечению Потенциальных клиентов и Потенциальных дебиторов 
рассчитывается в следующем порядке: 
4.3.1. Вознаграждение Агента определяется в процентном отношении от размера вознаграждения 

Принципала, полученного Принципалом в рамках договоров, заключенных между 
Принципалом и Клиентами, привлеченными Агентом. 
Размер вознаграждения Агента рассчитывается по следующей формуле: 
АВ=ВФ*К, где 
АВ – вознаграждение Агента, включая НДС (если применимо с учетом применяемой Агентом 
системы налогообложения) 
ВФ – база вознаграждения (сумма уплаченного Клиентом (и/или Дебитором, если 
вознаграждение уплачивается Дебитором или Клиентом и Дебитором совместно) 
Принципалу в отчетном периоде вознаграждения (без НДС)) 
К – ставка вознаграждения, размер которого указывается в Индивидуальных условиях; иной 
размер ставки вознаграждения может быть согласован Сторонами в порядке, 
предусмотренном п. 4.6 Общих условий. 

4.3.2. При расчете вознаграждения Агента величина НДС по полученному Принципалом от 
Клиента и/или Дебитора вознаграждению не включается в базу для исчисления размера 
вознаграждения Агента. Полученный при расчете размер вознаграждения Агента включает 
все налоги, в т.ч. НДС (если применимо с учетом применяемой Агентом системы 
налогообложения).  

4.3.3. Вознаграждение Агента в отношении Договоров факторинга, Договоров поручительства, 
Договоров о предоставлении независимых гарантий и Договоров оказания услуг 
рассчитывается и выплачивается ежемесячно в течение 12 (двенадцати месяцев), 
начиная с месяца, следующего за месяцем, в котором Принципалом было получено первое 
вознаграждение в рамках договора с привлеченным Агентом Клиентом/ по Требованиям к 
привлеченному Агентом Дебитору. Вознаграждение Агента по выданным Принципалом 
гарантиям рассчитывается и выплачивается Агенту в отношении каждой гарантии, выданной 
Принципалом по заявке Агента (п. 3.2 Общих условий).  

4.3.4. Обязательным условием возникновения у Принципала перед Агентом обязанности по 
оплате последнему вознаграждения является факт получения Принципалом полной суммы 
вознаграждения от Клиента и/или Дебитора за соответствующий отчетный период в рамках 
заключенного(-ых) Договора(-ов) факторинга/ Договора(-ов) поручительства/ Договора(-ов) о 
предоставлении независимых гарантий/ Договора (-ов) оказания услуг. В случае, если 
Клиент и/или Дебитор не оплатил Принципалу вознаграждение по Договору факторинга или 
Договору поручительства, или Договору о предоставлении независимых гарантий, или 
Договору оказания услуг, или по выданной гарантии, оплатил его не полностью по итогам 
отчетного периода, соответствующая часть вознаграждения Агента не подлежит выплате 
Принципалом за соответствующий отчетный период; вознаграждение Агента в таком случае 
подлежит расчету и выплате за отчетный период, в котором Клиент и/или Дебитор 
полностью оплатил вознаграждение Принципала.   

4.3.5. В течение 6 (шести) рабочих дней с даты оплаты Клиентом и/или Дебитором 
вознаграждения Принципала последний рассчитывает сумму вознаграждения Агента за 
отчетный период (отчетным периодом для целей расчета вознаграждения Агента признается 
календарный месяц, за который Клиент и/или Дебитор оплатил вознаграждение 
Принципалу), после чего составляет акт расчетов по Договору (далее – «Акт») по форме 
Приложения 2 к Общим условиям и направляет его Агенту. По запросу Агента Принципал 
может предоставить выставленные Клиенту и/или Дебитору счета на оплату начисленных 
комиссий за отчетный период, а также платежные поручения Клиента и/или Дебитора об 
оплате вознаграждения Принципала за предшествующий отчетный период.  

4.3.6. Агент подписывает Акт в течение 5 (пяти) рабочих дней и возвращает его Принципалу с 
приложением счета-фактуры на указанную в Акте сумму (в случае применения Агентом 
упрощенной системы налогообложения условие о представлении счета-фактуры не 
применяется) или в тот же срок направляет Принципалу мотивированный отказ от 
подписания Акта. Если по истечении указанного срока Агент не передаст Принципалу 
подписанный экземпляр Акта либо не предоставит письменного мотивированного отказа, Акт 
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считается согласованным (подписанным) Агентом. Датой подписания Акта Агентом 
признается дата его фактического подписания, либо дата истечения срока предоставления 
мотивированных возражений. 

4.4. Принципал уплачивает Агенту вознаграждение в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 
получения Акта, подписанного Агентом, и счета-фактуры (если применимо), путем перечисления 
денежных средств по реквизитам Агента, указанным в Индивидуальных условиях. 

4.5. В случаях, определенных законодательством Российской Федерации, при выплате 
вознаграждения Агента Принципалом удерживается сумма налога, подлежащая удержанию у 
источника выплаты. 

4.6. Ставка вознаграждения Агента может быть пересмотрена Принципалом. Об изменении ставки 
вознаграждения Агента Принципал обязан уведомить Агента не позднее, чем за 10 (десять) 
календарных дней до введения новой ставки вознаграждения путем направления Агенту 
уведомления о новой ставке вознаграждения по электронной почте или посредством Системы 
ЭДО. Если в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения Агентом от Принципала 
уведомления о новой ставке вознаграждения Принципалом не получено от Агента подписанное им 
уведомление или отказ от согласования новых ставок вознаграждения, новые ставки 
вознаграждения считаются согласованными Агентом и вступают в силу по истечении 10 (десяти) 
календарных дней с даты получения Агентом уведомления о новых ставках вознаграждения 
Агента. При этом, если от Агента получен отказ от согласования новых ставок вознаграждения, 
Принципал вправе приостановить рассмотрение информации Агента о Потенциальных клиентах, 
Потенциальных дебиторах и запрашиваемых гарантиях до подписания Агентом новых ставок 
вознаграждения. 
Ставка вознаграждения Агента может быть изменена в отношении всех Клиентов (Дебиторов, 
гарантий) или в отношении отдельного/нескольких Клиентов (Дебиторов, гарантий). 
Новые ставки вознаграждения Агента распространяются на вознаграждение Агента, 
рассчитываемое в отношении Потенциальных клиентов, Потенциальных дебиторов, гарантий, 
информация о которых передана Принципалу после вступления в силу новых ставок, если иное не 
указано в уведомлении об изменении ставки вознаграждения Агента. 

4.7. В случае расторжения Договора начисление вознаграждения Агента прекращается в день 
расторжения Договора. Вознаграждение Агента, подлежащее начислению за период до дня 
расторжения Договора, подлежит выплате Агенту на условиях Договора. 

4.8. Если привлеченный Агентом Клиент по заключенному Договору факторинга не  
получал финансирование от Принципала более 6 (шести) месяцев с даты полного  
погашения задолженности по Договору факторинга, такой Клиент исключается из  
состава показателей для расчета Вознаграждения Агента.  

4.9. Вознаграждение Агенту не выплачивается при возникновении/наступлении в отношении Клиента в 
отчетном периоде одного или нескольких негативных событий, которые могут повлечь за собой 
убытки Принципала, в том числе: 

 возникновение просроченной задолженности по Договору факторинга;  

 существенные изменения в финансовом положении Клиента; принятие к производству  
в суде дела о несостоятельности (банкротстве) Клиента; 

 принятия Клиентом решения о своей реорганизации или ликвидации;  

 возникновение любого иного негативного факта, свидетельствующего о возможности  
неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Клиентом обязательств по Договору  
факторинга.   

4.10. Если будет выявлено, что Агент является аффилированным лицом сотрудника/родственника 
сотрудника Принципала, вознаграждение такому Агенту не начисляется и не выплачивается; 
уплаченное ранее вознаграждение подлежит возврату Принципалу. 
 

Статья 5. Права и обязанности сторон 
 

5.1. Агент вправе требовать от Принципала предоставления сведений и документов, необходимых для 
исполнения Договора. 

5.2. Агент вправе запрашивать у Принципала информацию о полученных от Клиентов суммах 
вознаграждения Принципала за отчетный период. 

5.3. Агент вправе привлекать субагентов для выполнения поручения, предусмотренного Договором. 
Агент несет ответственность за действия субагентов, как за свои собственные. Оплата услуг 
субагентов осуществляется Агентом за свой счет.  

5.4. Агент обязуется не передавать Потенциальным клиентам, Потенциальным дебиторам 
информацию об условиях работы Принципала с другими Клиентами и Дебиторами Принципала 
(как действующими, так и прекратившими сотрудничество) без предварительного письменного 
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согласия Принципала. 
5.5. Агент обязуется не разглашать третьим лицам в течение срока действия Договора, а также в 

течение 3 (трех) лет с даты его прекращения любую, ставшую известной ему информацию о 
Принципале и его деятельности, или переписку с ним. 

5.6. Принципал вправе отказать Потенциальному клиенту в заключении Договора факторинга и/или 
Договора поручительства и/или Договора оказания услуг и/или Договора о предоставлении 
независимых гарантий/ выдаче гарантии, а равно Потенциальному дебитору в принятии на 
обслуживание без объяснения причин отказа, при этом Принципал любым способом информирует 
о таком отказе Агента.  

5.7. В случае изменения системы налогообложения Агент обязан предоставить Принципалу копию 
документа, подтверждающего такое изменение, не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента 
соответствующего изменения.  

5.8. Принципал обязан оплачивать вознаграждение Агента в размере и порядке, предусмотренных 
Договором. 

5.9. Принципал обязан предоставлять Агенту сведения и документы, необходимые для исполнения 
Договора. 

5.10. Стороны заверяют и гарантируют, что они, их аффилированные лица (физические или 
юридические лица, способные юридически и/или экономически и/или иным способом оказывать 
влияние на деятельность Стороны, или на деятельность которого указанным образом способна 
оказывать влияние Сторона), представители, работники и посредники соблюдают и обязуются 
соблюдать применимые нормы законодательства Российской Федерации по противодействию 
коррупции. При исполнении своих обязанностей в рамках Договора Стороны и вышеуказанные 
лица не совершают и не планируют совершать каких-либо действий/бездействия, 
квалифицируемых применимым законодательством Российской Федерации как коррупционные 
правонарушения, а также действий, нарушающих требования применимого законодательства 
Российской Федерации и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма, экстремистской 
деятельности и финансированию распространения оружия массового уничтожения. 

5.11. Стороны обязуются выполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и/или законом. 
 

Статья 6. Ответственность сторон 
 

6.1. В случае неисполнения предусмотренных Договором обязанностей Стороны несут 
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих 
обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием действия чрезвычайных 
и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств (непреодолимая сила), если эти 
обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Договора. К таким обстоятельствам, в 
частности, относятся: наводнение, пожар, землетрясение, военные действия, а также 
установление на основании закона Российской Федерации отсрочки исполнения обязательств 
(мораторий). 

6.3. Сторона, для которой наступили указанные в п. 6.2 Общих условий обстоятельства, обязана не 
позднее 3 (трех) рабочих дней с момента наступления таких обстоятельств известить о них в 
письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать сведения о характере 
обстоятельств, оценку их влияния на исполнение обязательств по Договору и быть подтверждено 
компетентным органом или организацией. Обязанность доказывать действие обстоятельств 
непреодолимой силы лежит на Стороне, не исполнившей обязательства, принятые на себя по 
Договору. 

6.4. В случае если Сторона, выполнению обязательств которой препятствуют обстоятельства 
непреодолимой силы, не известит другую Сторону о наступлении таких обстоятельств в указанный 
срок, такая Сторона теряет право ссылаться на указанные обстоятельства как обстоятельства 
непреодолимой силы.  

6.5. Если обстоятельства непреодолимой силы длятся более 3 (трех) месяцев, Договор может быть 
расторгнут решением суда по иску одной из Сторон без уплаты штрафов и (или) неустоек и при 
условии принятия всех возможных мер по проведению взаимных расчетов и уменьшению ущерба, 
понесенного другой Стороной. 

 
Статья 7. Срок действия, изменение и расторжение Договора 

 
7.1. Договор вступает в силу с даты подписания Сторонами Индивидуальных условий и заключается 

на неопределенный срок. 
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7.2. С учетом того, что Индивидуальные условия могут быть подписаны Сторонами в разное время, 
датой заключения Договора считается дата, указанная перед преамбулой на первой странице 
Индивидуальных условий, независимо от даты фактического подписания Индивидуальных условий 
Сторонами. В случае подписания Индивидуальных условий посредством Системы ЭДО датой 
подписания Индивидуальных условий считается дата их подписания последней из Сторон. 

7.3. Все дополнения и изменения к Договору производятся только в письменной форме. Принципал 
вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Общие условия путем опубликования новой 
редакции Общих условий. Новая редакция Общих условий применяется к отношениям Сторон и 
становится обязательной для Сторон по истечении 7 (семи) календарных дней с даты 
опубликования новой редакции Общих условий. Стороны также вправе вносить изменения в 
Договор путем подписания дополнительных соглашений к нему, которые должны быть составлены 
в письменной форме (в т.ч. в виде электронного документа) и подписаны уполномоченными 
представителями обеих Сторон. 

7.4. Стороны договорились, что во всех документах, оформляемых в рамках Договора, содержащих 
указание на момент начала действия, Стороны вправе распространить действие 
соответствующего документа на предшествующие отношения Сторон путем указания в 
соответствующем документе даты начала его действия, наступившей ранее фактического 
подписания документа, с которой применяются соответствующие условия. В этом случае действие 
соответствующего документа в соответствии с п. 2 ст. 425 ГК РФ распространяется на отношения 
Сторон с указанной в нем даты начала действия. 
Также Стороны вправе согласовать отлагательное вступление в силу такого документа путем его 
подписания с указанием даты начала действия в будущем. В этом случае соответствующие 
условия применяются к отношениям Сторон только с указанной в документе даты начала 
действия, а до ее наступления к отношениям Сторон применяются ранее согласованные условия. 

7.5. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также по требованию одной из Сторон – 
в случаях, указанных в Договоре или законе. Договор может быть прекращен в связи с отказом 
одной из Сторон от Договора в случаях и в порядке, указанных в Договоре и законе. Прекращение 
действия Договора не освобождает Стороны от исполнения взаимных обязательств, возникших до 
прекращения его действия (если Сторонами не согласовано иное). 

7.6. Каждая из Сторон также вправе отказаться от Договора в одностороннем внесудебном порядке, 
уведомив другую Сторону о таком намерении не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней 
до даты прекращения Договора. 
 

Статья 8. Заключительные положения 
 
8.1. Если иное прямо не предусмотрено Договором, в целях исполнения Договора Стороны вправе 

обмениваться друг с другом необходимой информацией, в том числе в случаях, установленных 
Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма», в письменной форме по 
электронной почте и посредством направления сканированного документа по электронной почте. 
Если иное не предусмотрено Договором, в последнем случае подлинный экземпляр 
соответствующего извещения на бумажном носителе (сообщения, отчета или иного документа, 
направляемого одной Стороной в адрес другой Стороны) должен быть представлен не позднее 3 
(трех) рабочих дней с даты предоставления сканированного документа по электронной почте. 

8.2. Агент обязан для обмена с Принципалом информацией и документами по Договору использовать 
только адреса электронной почты, указанные в Договоре, и/или адреса электронной почты, 
содержащие доменное имя Агента, указанное в Индивидуальных условиях; доменное имя 
Принципала: «@factoring.ru», «@sovcombank.ru». Агент признает, что любые документы, 
уведомления, сообщения и т.п., независимо от того подписаны они или нет уполномоченными 
лицами Стороны-отправителя, скреплены или нет печатью направившей их Стороны, полученные 
и/или отправленные при исполнении Договора посредством электронной почты с использованием 
указанных в Договоре электронных адресов, являются действительными и могут использоваться в 
качестве доказательств в суде. Условия настоящего пункта не применяются к документам по 
заключению, изменению (подписанию дополнительных соглашений, приложений к нему), 
прекращению настоящего Договора. 

8.3. Стороны договорились о допустимости осуществления в рамках Договора юридически значимого 
электронного документооборота между Сторонами. Указанный юридически значимый электронный 
документооборот будет допустим в отношениях Сторон в рамках Договора только в порядке, на 
условиях и при выполнении требований, установленных законодательством Российской 
Федерации, которые определяют и устанавливают юридическую значимость электронных 
документов, передаваемых в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи с 
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применением электронной подписи. В случае реализации Сторонами электронного 
документооборота в соответствии с требованиями настоящего пункта, указанный электронный 
документооборот заменяет порядок обмена Сторонами документами в письменной форме на 
бумажном носителе, но не лишает Стороны права запрашивать и получать документы в 
письменной форме на бумажном носителе.  
Порядок использования Системы ЭДО устанавливается Оператором ЭДО в рамках 
соответствующего договора, заключаемого между каждой из Сторон и Оператором ЭДО. 
Направление Принципалом Агенту любых документов (в т.ч., но не исключительно, запросов, 
требований, претензий) в рамках Договора посредством Системы ЭДО является юридически 
значимым и влечет соответствующие юридические последствия, при этом направление 
аналогичных документов на бумажном носителе не требуется. 
В случае направления Принципалом Агенту любых документов на бумажном носителе Стороны 
договорились о допустимости направления документов посредством Почты России, доставки 
курьерской службой или нарочным. Направление документов указанными способами будет 
считаться надлежащим юридически значимым направлением, в т.ч., но не исключительно, для 
целей уведомления о любых юридических фактах, направления претензий, копий исковых 
заявлений и иных процессуальных документов. 
Документы и сообщения, направленные посредством Системы ЭДО или электронной почты, 
считаются полученными другой Стороной в день их направления. Документы, направленные 
нарочным или посредством курьерской службы, считаются доставленными в день их вручения 
получателю. Документы, направленные посредством Почты России, считаются полученными в 
день их вручения получателю, а в случае их неполучения – в день удостоверения отказа от 
получения отправления получателем, либо в день истечения срока хранения при возврате 
отправления отправителю, либо в день удостоверения невозможности вручения в связи с 
отсутствием получателя по адресу. 

8.4. Стороны обязаны письменно информировать друг друга об изменении своего местонахождения, 
почтового адреса, банковских и иных реквизитов, указанных в Индивидуальных условиях, в 
течение 3 (трех) рабочих дней с даты соответствующего изменения. При этом подписания 
Сторонами дополнительных соглашений к Договору не требуется. 

8.5. Недействительность каких-либо статей и/или пунктов Договора не влечет за собой 
недействительность остальных положений и Договора в целом. 

8.6. Срок досудебного урегулирования споров и разногласий, возникающих из Договора или в связи с 
ним, в том числе касающихся его заключения, изменения, исполнения, нарушения, прекращения 
или недействительности, составляет 7 (семь) календарных дней со дня получения одной из 
Сторон претензии (требования) другой Стороны. Дата получения претензии (требования) 
определяется в соответствии с п. 8.3 Общих условий. При невозможности достижения согласия 
путем досудебного урегулирования все споры подлежат разрешению в Арбитражном суде города 
Москвы в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. Если 
в споре в качестве стороны участвует физическое лицо (напр., утрата Агентом статуса 
индивидуального предпринимателя и др.), спор подлежит рассмотрению в Ленинском районном 
суде города Костромы. При этом соблюдение Сторонами претензионного порядка для обращения 
в суд общей юрисдикции не является обязательным. 

8.7. Во всем остальном, что прямо не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации. 

8.8. К Общим условиям прилагаются и являются их неотъемлемой частью: 
Приложение № 1 – Форма Отчета Агента 
Приложение № 2 – Форма Акта расчетов 
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Приложение № 1 
к Общим условиям агентирования 

 
ОТЧЕТ АГЕНТА 

по Агентскому договору от ____ № ___ (далее – Договор) 
за период с _____ по _____ 

 
г. ________                                                                                                      «___» _________ 20___г. 
 
_______________________________________________________________________________________ 

полное наименование Агента 

именуемое (ый) в дальнейшем «Агент», во исполнение Договора осуществил действия, направленные на поиск и привлечение Потенциальных 
клиентов, Потенциальных дебиторов, заинтересованных в сотрудничестве с Принципалом, и в отчетном периоде передал Принципалу информацию 
о следующих Потенциальных клиентах/ Потенциальных дебиторах, запрашиваемых гарантиях, с которыми Принципал заключил Договор(ы) 
факторинга и/или Договор(ы) поручительства и/или Договор(ы) о предоставлении независимых гарантий/Договор(ы) оказания услуг/принял на 
обслуживание/выдал гарантии: 
 

№ П\П НАИМЕНОВАНИЕ И ИНН КЛИЕНТА 

 
НАИМЕНОВАНИЕ И РЕКВИЗИТЫ (ДАТА, 

НОМЕР) ДОГОВОРА 
НАИМЕНОВАНИЕ И 
ИНН ДЕБИТОРА,1 

НОМЕР, ДАТА ГАРАНТИИ,2 
НАИМЕНОВАНИЕ И ИНН БЕНЕФИЦИАРА 

ПО ГАРАНТИИ 3 

 
 СТАВКА ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ АГЕНТА 

       

       

       

 
 
 
Принципал  
                                                                    подпись 

______________________________________ 
                                  Фамилия, имя, отчество 

Должность  
Действующий на основании       
М.П. 
 

Агент  
подпись 

______________________________________ 
Фамилия, имя, отчество 

Должность  
Действующий на основании       
М.П. 
 

 
 
 

                                                      
1 Заполняется в случае выплаты финансирования/ выдачи поручительства  
2 Заполняется в случае выдачи гарантии по заявке Агента 
3 Заполняется в случае выдачи гарантии по заявке Агента 
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Приложение № 2 
к Общим условиям агентирования 

 
Акт расчетов 

по Агентскому договору от ____ № ___ (далее – Договор) 
за период с _____ по _____ (далее – Отчетный период) 

 
г. __________                                    «___» _________ 20___г. 
 
Общество с ограниченной ответственностью «Совкомбанк Факторинг», именуемое в дальнейшем «Принципал», с одной стороны, и 
__________________________________________________________________________________________________, 

полное наименование 

именуемое (ый) в дальнейшем «Агент», с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», составили настоящий Акт расчетов (далее – 
«Акт») о нижеследующем: 

1. База для расчета вознаграждения Агента за Отчетный период составляет  __________ (______________) руб. ___ коп. 
2. Поручения Принципала по поиску и привлечению Клиентов, Дебиторов (перечень привлеченных Клиентов, Дебиторов, выданных гарантий содержится в 

Отчете Агента, подписанном Сторонами) выполнены Агентом надлежащим образом. 
3. Всего подлежит выплате Агенту в соответствии с условиями Договора сумма вознаграждения в размере __________ (_______________) руб. ___ коп., в 

том числе НДС (если применимо с учетом применяемой Агентом системы налогообложения). 
4. Стороны не имеют друг к другу претензий в отношении выполненных в отчетном периоде поручений. 
5. Настоящий Акт составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.  

№ 
Наименование и ИНН 

Клиента 

Реквизиты (дата, номер) 
договора 

факторинга/поручительства/ 
договора о предоставлении 

независимых 
гарантий/договора оказания 

услуг 

 

Наименование и 
ИНН Дебитора4 Номер, дата 

гарантии5 

Наименование и ИНН 
бенефициара по 

гарантии6 База для расчета 
вознаграждения, 

руб. 

Ставка 
вознаграждения 

Агента (%) 

Вознаграждение 
Агента (руб.) 

         

         

  ИТОГО:  

 
Принципал  
                                                                    подпись 

______________________________________ 
                                  Фамилия, имя, отчество 

Должность  
Действующий на основании       
М.П. 
 

Агент  
подпись 

______________________________________ 
Фамилия, имя, отчество 

Должность  
Действующий на основании       
М.П. 
 

 

                                                      
4 Заполняется в случае выплаты финансирования/выдачи поручительства 
5 Заполняется в случае выдачи гарантии по заявке Агента 
6 Заполняется в случае выдачи гарантии по заявке Агента 


